


CHYTRÁ. z z z pb 
karanténa (C) NAKIT Chytrá Karanténa Souhrnný Přehled Apr 18,2022  daktel 
Celkový počet vyřešených případů Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů (celá CHK) Počet nedořešených/automaticky uzavřených případů za posledních 14 dnů 
celá CHK 
1,533 Apr10,2022 Apr 16, 2022 05.04.2022 18.04.2022 
Pozitivní případy Rizikové kontakty Pozitivní Rizikové Pozitivní případy Rizikové kontakty 
(0) (0) 
1,526 7 1% 0% 50,097 25 
Celkový počet hovorových minut Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera Počet rozpracovaných případů za posledních 14 dnů (celá CHK) 
No data 0.21 05.04.2022 18.04.2022 
ACD - Pozitivní případy ACD - Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní Pozitivní případy Rizikové kontakty 
0 0 0 0.11 0.03 3,430 2,977 
Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu (celá CHK) Procento vyřešených případů z celkového počtu (celá CHK) 





—e— Provolané minuty B Počet hovorů 


ESS Rizikový kontakt © EEE Pozitivní případ ER Rizikový kontakt © MN Pozitivní případ 











99% 99% 100% 
0.75 100% 
100% 
0.5 75% 
50% 
50% 
0.25 23% 9 9 
o 19% 19% 
13% 14% 16% ae 25% 
: 0% 0% 1% 0% 0% i” -E 1% 2% 2% 0% 0% 0% 
Apr 14, 2022 0% 0% 
Apr11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022  Apr16,2022 Apr 13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 Apr17,2022 Apr18, 2022 
Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů přes KHS 
EE Rizikový kontakt | RE Pozitivní případ Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 
100% 
75% 
50% 
p 8% 9% 8% 8% 8% % % % X % 9 ý 9 ý 
% O% C ZR RR o p K p a o a 





0% 
KHSPAK KHSHKK KHSMSK KHSSTC KHSKÝK HSHMP KHSZLK KHSJHM KHSLBK KHSULK KHSJHC KHSPLK KHSOLK KHSVYS 


Počty trasovačů za včera a historicky po dnech 


P PSA ně Celkem trasovačů E : 
—e— Počty trasovačů v průběhu dne —+— Hygienici | —e— Ostatní 














: 2 

5 
Hygieniků 

i 2 

0.5 
00000000000 Ostatní 7 
0 Apr5 Apr6 Apr7 Apr8 Apr9 Apr10 Apr11 Apr12 Apr13 Apr14 Apr15 Apr16 Apr17 Apr18 
1 AM 4 AM 7 AM 10 AM 1 PM 4 PM 7 PM 10 PM 0 : i k i i s i k k R h k k i 


Počet rozpracovaných a nedořešených/automaticky uzavřených případů po dnech 


E Rozpracované pozitivní B Rozpracované RK © ——— Nedořešené/aut. uzavřené pozitivní ——— Nedořešené/aut. uzavřené RK 
10K 
8,238 
i am 5,878 5,903 
o l 4,945 
s 3,670 3,488 
2,774 
1,706 
2.5K ; 1,251 
74 m 752 895 
1261 53 114034 1410101 83010 2305 1402 740 0 42 011 EN 3312 7942 1387 0291 0324 
0 ní (ES) — „NH 
Apr 5, 2022 Apr 6, 2022 Apr 7, 2022 Apr 8, 2022 Apr 9, 2022 Apr 10, 2022 Apr 11,2022 Apr 12, 2022 Apr 13, 2022 Apr 14,2022 Apr 15, 2022 Apr 16, 2022 Apr 17, 2022 Apr 18, 2022 
Počty trasovačů za včera po jednotlivých týmech a firmách $ 
4 





Hygienici 


Kvalita trasování - počty natrasovaných rizikových kontaktů z uzavřených pozitivních případů dle KHS 


EES Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera EBS Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za posledních 7 dní 
0.6 0.15 


0.4 


0.2 





0 
KHSPLK KHSKVK | KHSJHM  KHSSTC | KHSVYS © HSHMP KHSZLK KHSPAK | KHSMSK KHSJHC © KHSHKK KHSOLK KHSLBK KHSULK HSHMP KHSSTC  KHSMSK  KHSPAK © KHSHKK KHSPLK KHSJHM  KHSZLK KHSVYS | KHSULK KHSKVK KHSOLK KHSLBK KHSJHC 


Automaticky zavřené případy po dnech Počty vyřešených případů v průběhu dne 


[EEE Pozitivní případ © [R Rizikový kontakt 


m —e— Pozitivní případ —— Rizikový kontakt 


4K 




















2K 
5 12 7 
0 
Apr 12, 2022 Apr 13, 2022 Apr 14, 2022 Apr 15, 2022 Apr 16, 2022 Apr 17, 2022 Apr 18, 2022 
Počty vyřešených případů po týmech 
EEE Pozitivní případ [RE Rizikový kontakt 
2K 
1K 
7 4 
0 
Nepřiřazen/EXT Hygienici 
Průměrný počet vyřešených rizikových kontaktů po týmech 
E Výkon týmu - průměrný počet vyřešených 3. hovorů na uživatele 
1 
0.5 
0 
-0.5 
-1 
Sebetrasování - počet vyplněných formulářů a kolikrát informace z formulářů hygienici použili (Využití sebetrasovacích dat) - 1. hovory 
amke a eoho == Sebereportování Využití sebereportovacích dat E Počet vyplněných sebereportovacích formulářů po krajích za včera 
200 
1,409,934 
HSHMP KHSJHM KHSHKK KHSJHC KHSMSK KHSLBK KHSKVK 
Apr 12 Apr 13 Apr 14 Apr 15 Apr 16 Apr 17 Apr 18 
Sebetrasování - počet vyplněných formulářů a kolikrát nebylo třeba operátorů (Využití sebetrasovacích dat) - 3. hovory 
— Počet vyplněných sebetrasování © ——— Počet vyřešených sebetrasováním E Počet vyplněných sebetrasování © Počet vyřešených sebetrasováním 
1 1 
(0 (0 (0 P (O KK O O O O CO (O [R CO O O O CO CO R (O Z ON (O S (O O R (O K CO P (0 P (00 
0 (p, || S č || | O CS M | C | O | | | | | O KROM K Au 
-1 -1 
Apr 12 Apr 13 Apr 14 Apr 15 Apr 16 Apr 17 Apr 18 KHSVYS KHSLBK KHSPAK KHSSTC KHSKVK KHSOLK KHSULK KHSMSK KHSJHC KHSPLK HSHMP KHSJHM KHSHKK KHSZLK 
Počet nových případů, které byly vytvořeny v trasovacím callcentru po dnech a typu 
a EEE Rizikový kontakt © RE Pozitivní případ 
1,720 1,404 FtS 
1K 
100 
10 
5 (0) 
0 2 
Apr 5, 2022 Apr 6,2022 Apr 7,2022 Apr 8, 2022 Apr 9, 2022 Apr 10,2022 Apr 11, 2022 Apr 12, 2022 Apr 13, 2022 Apr 14, 2022 Apr 15, 2022 Apr 16,2022 Apr 17,2022 Apr 18,2022 


Vyřešené případy podle typu historicky po dnech 





—e— Vyřešené pozitivní případy po dnech —e— Vyřešené rizikové kontakty po dnech 
30 
20 
10 
0 
Apr5 © Apr6  Apr7 Apr8 Apr9  Apr10  Apr11 Apr12 Apr13  Apr14 Apr15 Apr16 Apr17 Apr 18 Apr 5 Apr 6 Apr 7 Apr 8 Apr9  Apr10  Apr11 Apr12 Apr13 Apr14  Apr15 | Apr16 | Apr17 | Apr 18 


Nevyřešené případy podle typu historicky (znázorňuje počet nevyřešených případů vytvořených v daném dni) 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech © —e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 








1.5K 
1,088 
895 
1K 745 752 
(0V 
412 
500 387 291 324 
M) /] 
a by 101 90 5 U i 1 
n T Že o 
W == pO di o nk 
Apr 5 Apr 6 Apr 7 Apr 8 Apr 9 Apr 10 Apr 11 Apr 12 Apr 13 Apr 14 Apr 15 Apr 16 Apr 17 Apr 18 
Počty případů podle KHS 
Počet vyřešených případů za včera EE Nedořešené C+ podle KHS (CELKEM) za 14 dnů EE Nedořešené RK podle KHS (CELKEM) za 14 dnů 
E 1.hovor EANO HSHMP An 
HSHMP KHSSTC KHSSTC 
KHSSTC KHSJHM 
KHSJHM KHSJHM KHSMSK 
KHSHKK KHSMSK KHSULK 
KHSULK KHSHKK KHSHKK 
KHSMSK KHSULK KHSPAK 
KHSVYS KHSPLK KHSPLK 
KHSPLK KHSVYS KHSZLK 
KHSPAK KHSZLK KHSJHC 
KHSZLK KHSJHC KHSVYS 
KHSJHC KHSPAK KHSOLK 
KHSOLK KHSOLK KHSLBK 
KHSLBK KHSLBK KHSKVK 
KHSKVK KHSKVK 40 
500 0 200 400 600 800 800 





CHYTRÁ. 
KARANTÉNA 


Pozitivní případy 


ACD - Pozitivní případy 


0.5 


0.25 


1.5K 


500 


460 


0 


—e— Provolané minuty 


E Počet trasovačů po dnech 


651 


Apr 13, 2022 


Ó NAKIT 





Celkový počet vyřešených případů 


460 


Rizikové kontakty 


Celkový počet hovorových minut 


NOREL 


1,186 


Apr 14, 2022 


0 


E Počet hovorů 


ACD - Rizikové kontakty 


0 


Dovolatelnost (%) 


0 


—®— Počty vyřešených případů po dnech 


1,127 


Apr 15, 2022 


855 


Apr 16, 2022 


792 


Apr 17, 2022 


460 


Apr 18, 2022 


Denní přehled HSHMP (hl.m.Praha) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


1% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.2 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.12 0.04 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


RA © RE Rizikový kontakt 


100% 


50% 
13% 14% 20% 
0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 


0% 
Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


99% 100% 100% 
100% 


50% 
23% 22% 22% 


2% 2% 0% 0% 0% 0% 





0% 
Apr 17, 2022 


Apr 18, 2022 


Apr 13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr 16,2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


266 468 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


729 


>24h 


635 


<24h 


94 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


300 


200 


100 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
200 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 


Apr 15 


Apr 17 





CHYTRÁ 


karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


238 4 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


810 





438 


Apr13,2022 © Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSSTC (Středočeský kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


8% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.27 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.12 0.04 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


AN © E Rizikový kontakt 


100% 


50% 
21% 24% 


13% 15% 
0% V 0% 0% 0% 0% 
0% 


Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022  Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 





0% 
Apr13,2022 © Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


174 337 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


504 


<24h >24h 


65 439 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
150 


100 


50 





0 
Apr 5 Apr 7 


Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa (C) NAKIT 


CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 





Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


51 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech —@— Počty vyřešených případů po dnech 


600 





Apr13,2022 © Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní 





Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 
Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 
Pozitivní Rizikové 


6% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.14 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.07 0.02 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


EA ELOA OEA 
100% 


50% 
20% 


% 13% 
0% 0% 0% Y 0% 0% K 0% 0% 
0% 


Apr 11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EAEC E Rizikový kontakt 


100% 100% 98% 
100% 


50% 


16% 
11% 9% 
0% 3% 0% 0% 0% 0% 


0% 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


přehled KHSJHC (Jihočeský kraj) 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


43 13 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


110 


<24h >24h 


7 103 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


60 


40 


20 





0 
Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa () NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


70 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty © EEE Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


100% 


50% 


Denní přehled KHSPLK (Plzeňský kraj) 


100% 


50% 


0% 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


6% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.44 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.1 0.03 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


EES Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


1% 12% 17% 13% 


o 
0% 1% % 0% 0% 0% 


Apr 11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


[EES Pozitivní případ OAOE 


0% 


100% 100% 100% 





Apr13,2022 — Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


62 103 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


134 


<24h >24h 


31 103 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
60 


40 
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0 
Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





CHYTRÁ 


karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


12 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


150 
119 
97 

100 78 83 

50 
23 
12 
0 0) 0) 0) 





Apr13,2022 | Apr14,2022  Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 Apr 18,2022 


Denní přehled KHSKVK (Karlovarský kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


8% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.33 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.09 0.02 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


EES Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 
100% 


50% 29% 
13% 14% 17% 
1% 3% 0% 0% 0% 0% 


0% 
Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 


0% 
Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 





Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


10 30 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


46 


<24h >24h 


4 42 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


Apr 7 





Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


94 1 


Celkový počet hovorových minut 


NOREL 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


600 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


100% 


50% 


0% 


Denní přehled KHSULK (Ústecký kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


1% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.09 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.09 0.03 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


A © RE Rizikový kontakt 


100% 


50% 
14% 17% 


10% 
0% 0% 0% 0% 0% 0% H 0% 
0% 


Apr 11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EAC E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 





Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 Apr18, 2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


34 145 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


164 


<24h >24h 


8 156 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
60 


40 


20 
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Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


23 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech —@— Počty vyřešených případů po dnech 


300 
199 
200 
110 112 98 
100 
39 23 
1 0 0 0) 





Apr13,2022 © Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSLBK (Liberecký kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


1% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.09 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.07 0.02 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


AN ELOA OEA 
100% 


50% 


% 
12% 12% 13% ži 
0% 1% 0% 0% 0% 0% 


0% 
Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © RE Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 


0% 
Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 





Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


9 94 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


40 


<24h >24h 


2 46 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa (C) NAKIT 


CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 





Celkový počet vyřešených případů Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 
1 01 Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní případy Rizikové kontakty Pozitivní Rizikové 


101 0 9% 0% 


Celkový počet hovorových minut Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


NOREL 0.12 


ACD - Pozitivní případy ACD - Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0 0 0 0.11 0.03 


, Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 
—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


A © E Rizikový kontakt 


100% 
0.5 


50% 
0.25 
21% 


16% 16% 11% 
ý 0% 0% E 0% = 0% 0% E 0% 
0% 


Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 
JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 99% 100% 
100% 


50% 
25% 
10% iks 
0% 0% 0% 0% 0% 0% 








0% 


M OA AA ANTA ANTA A A Apr 13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 Apr17,2022 Apr 18, 2022 


Denní přehled KHSHKK (Královéhradecký kraj) 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


58 148 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


150 


<24h >24h 


12 138 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


100 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
60 


40 


20 





0 
Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





CruvTDÁ 


CHYTRÁ 9 NAKIT 


KARANTENA 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


68 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSPAK (Pardubický kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


8% 3% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.18 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.11 0.03 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


A ELOA OEA 
100% 


50% 
25% 


14% 10% 17% 16% 
0% 0% E 0% B 0% M 0% 
0% 


Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022 | Apr14,2022  Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 





0% 
Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


27 87 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


146 


<24h >24h 


12 134 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


60 


40 


20 





0 
Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
60 


40 


20 





0 
Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa () NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


78 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty B Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSVYS (Kraj Vysočina) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


6% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.22 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.1 0.03 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


EES Pozitivní případ © RE Rizikový kontakt 
100% 


50% 
14% 
9% 9 
0% 1% 0% 0% "0% 0% ss 0% 
0% 
Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022 © Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 
[EES Pozitivní případ © [E Rízikový kontakt 


100% 99% 100% 
100% 


50% 


19% 16% 
% 
0% 0% 0% 8% 0% 0% 0% 


0% 


Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 





Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


4/ 91 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


107 


<24h >24h 


17 90 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 





60 
40 
20 
0 
Apr 6 Apr 8 Apr 10 Apr 12 Apr 14 Apr 16 Apr 18 
—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
30 


20 





Apr 6 Apr 8 Apr 10 Apr 12 Apr 14 Apr 16 Apr 18 





karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


143 2 


Celkový počet hovorových minut 


NOREL 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


827 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSJHM (Jihomoravský kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 
Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 
Pozitivní Rizikové 


1% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.31 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.1 0.03 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


A © R Rizikový kontakt 


100% 


50% 
22% 


13% 13% 16% 
0% 1% 0% 0% 0% ci 0% F 0% 
0% 


Apr 11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16, 2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EAC E Rizikový kontakt 


99% 100% 99% 
100% 


50% 25% 
; 19% Pe 
0% 5% 6% 0% 0% 0% 


0% 





Apr 13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 Apr17,2022 Apr18, 2022 


Apr 18, 2022 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


Rae 


79 210 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


330 


<24h >24h 


44 286 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 


Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 





Apr 17 





Apr 17 





CHYTRÁ 


karanténa (C) NAKIT 


CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 





Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


51 0 


Celkový počet hovorových minut 


NOREL 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty 





EEE Počet hovorů 


0.5 


0.25 





Apr 14, 2022 


JE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


295 





Apr13,2022 © Apr14,2022  Apr15,2022  Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSOLK (Olomoucký kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


9% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.12 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.07 0.02 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


JE Pozitivní případ © [RE Rizikový kontakt 
100% 


50% 
18% 


12% 8% 13% 
0% 0% 0% 0% 0% BA 0% 
0% 


Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022  Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 





0% 
Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 Apr18, 2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


11 89 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


104 


<24h >24h 


6 98 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 


60 


40 


20 


0 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 
30 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





karanténa (C) NAKIT Denní přehled KHSZLK (Zlínský kraj) Apr 18,2022  daktel 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 
53 Apr10,2022 Apr 16, 2022 129 
Pozitivní případy Rizikové kontakty Pozitivní Rizikové < 24h >24h 
(0) (0) 
59 0 1% 0% 31 98 
Celkový počet hovorových minut Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 
No data 0.19 124 
ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní <24h >24h 


0 0 0 0.1 0.03 10 114 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


—e— Provolané minuty J Počet hovorů —e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 
1 EES Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 60 
0.75 a 
100% 
0.5 
20 
0.25 50% 


16% 20% 


11% 0 
n l 4 0 m“ me a“ a Apr5  Apr7 Apr9  Apr11  Apr13  Apr15  Apr17 
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Apr 11,2022 Apr12,2022 Apr13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr 16,2022 





Procento vyřešených případů z celkového počtu 
E Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech —e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 


400 [EES Pozitivní případ B Rizikový kontakt 60 
295 3l 





300 100% 99% 100% 
100% 40 
200 
50% 2 
100 
11% 15% 16% 
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0 


0% Apr 6 Apr 8 Apr 10 Apr 12 Apr 14 Apr 16 Apr 18 


M ODA A ANTO ANTAD A A Apr 13,2022 Apr14,2022 Apr15,2022 Apr16,2022 Apr17,2022 Apr 18, 2022 








CHYTRÁ 


karanténa (C) NAKIT 





CENTRÁLNÍ ŘÍDÍCÍ TÝM 


Celkový počet vyřešených případů 


Pozitivní případy Rizikové kontakty 


84 0 


Celkový počet hovorových minut 


No data 


ACD - Pozitivní případy © ACD -Rizikové kontakty Dovolatelnost (%) 


0 0 0 


—e— Provolané minuty M Počet hovorů 


0.5 


0.25 


EE Počet trasovačů po dnech © —e— Počty vyřešených případů po dnech 


800 
600 
600 
441 
337 
400 z 
wi 128 s 
0 0 0 0 





Apr13,2022 | Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 | Apr18,2022 


Denní přehled KHSMSK (Moravskoslezský kraj) 


Procento vyřešených případů do 24h za období 7 dnů 


Apr 10, 2022 Apr 16, 2022 


Pozitivní Rizikové 


8% 0% 


Průměrný počet vytrasovaných rizikových kontaktů za včera 


0.14 


Průměr za 7 dní Průměr za 30 dní 


0.11 0.02 


Procento vyřešených případů do 24h z celkového počtu 


RA ELOA OE 
100% 


50% 
17% 16% 12% 5 


0% 1% 0% a 0% H 0% 0% F 0% 
0% 


Apr11,2022  Apr12,2022  Apr13,2022  Apr14,2022  Apr15,2022 | Apr16,2022 


Procento vyřešených případů z celkového počtu 


EEE Pozitivní případ © E Rizikový kontakt 


100% 100% 100% 


100% 


50% 





0% 
Apr 13,2022  Apr14,2022 | Apr15,2022 | Apr16,2022 | Apr17,2022 Apr18, 2022 


Apr 18, 2022 daktela“) 


Nedořešené pozitivní případy z posledních 14 dní 


< 24h >24h 


41 207 


Nedořešené rizikové kontakty z posledních 14 dní 


299 


<24h >24h 


12 247 


—e— Nedořešené pozitivní případy po dnech 
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100 
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Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 


—e— Nedořešené rizikové kontakty po dnech 





Apr 5 Apr 7 Apr 9 Apr 11 Apr 13 Apr 15 Apr 17 





